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Proceso PS-AAU-0726

BASES REGULADORAS DEL PROCESO DE SELECCION PARA LA DOTACION DE UNA
BOLSA DE TRABAJO PARA LA CATEGORIA DE PERSONAL OFICIAL ADMINISTRATIVO
PARA LA SECCION DE ATENCION AL USUARIO - CAMPANA AMPLIACION ORA.

I. DISPOSICIONES GENERALES

Objeto

El propdsito del presente proceso selectivo es la constitucidén de una bolsa de trabajo con el fin
de contar con disponibilidad futura de personal para cubrir futuras vacantes temporales que
pudieran producirse de personal Oficial Administrativo para la Seccidon de Atencidon al Usuario
— campafia ampliacion ORA, con capacidad necesaria para prestar correctamente sus servicios
en la Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes S.A. (SMAP), y en su categoria
correspondiente, respetando los principios constitucionales de capacidad, mérito, igualdad y
publicidad.

Caracteristicas del puesto de trabajo
e Grupo profesional: Oficial Administrativo.
e (Categoria profesional: Grupo Soporte.
¢ Convenio colectivo para el personal de la Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes
S.A.
e Jornaday horario laboral: Jornada completa segln convenio:

e Horario de 37,5 horas/semanal con horario laboral de turnos rotativos semanales,
en jornadas continuadas, flexibilidad de entrada y salida de 30 minutos, y con
semanas alternas con los siguientes horarios:

- Lunes aviernes de 8:00 a 15:30, sabado libre.
- Lunes a viernes de 14:00 a 20:00 y sabado de 8:00 a 15:30, con un dia libre
entre semana.

e Horario de 35 horas/semanales con horario laboral de turnos rotativos semanales,
en jornadas continuadas, flexibilidad de entrada y salida de 30 minutos, y con
semanas alternas con los siguientes horarios:

- Lunes aviernes de 8:00 a 15:00, sabado libre.
- Lunes aviernes de 14:00 a 20:00 y sdbado de 9:00 a 14:00.

e Salario bruto anual: 23.213,88 euros brutos anuales (incluye doce mensualidades y dos
gratificaciones extraordinarias), mas variables, segiin convenio.

¢ Numero de vacantes: Constituciéon de bolsa por orden decreciente de puntuacién con
las candidaturas que obtengan la puntuacidon minima o superior.

e Periodo de prueba: el maximo previsto en el convenio colectivo de aplicacidn.

e Tipo de contrato: Para las personas integrantes de la bolsa, contratacidn temporal en
funcién de la necesidad que haya en el momento de la contratacidn. Las plazas a cubrir
con cardacter temporal correspondientes son, entre otras, las que se produzcan como
consecuencia de alguno de los siguientes supuestos:
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Contrato temporal Ambito de aplicacién

Aquellas circunstancias en las cuales se sustituya
una persona trabajadora con reserva de puesto de
trabajo. A modo enunciativo y no excluyente:
sustitucion de personal en situacion de
Contrato de interinidad incapacidad temporal, durante los periodos de
licencia por maternidad, adopcién, acogida o
paternidad, disfrute de excedencias y licencias,
movilidad funcional, suspensiones de contrato.

Para la cobertura temporal de la plaza hasta su
ocupacion definitiva por personal fijo mediante
los mecanismos de seleccién basados en los
principios de libre concurrencia, mérito vy
capacidad

Sustitucién de personal que acceda a jubilacion

Contrato de relevo .
parcial.

Excepcionalmente, por acumulacién de tareas,
Contrato eventual por circunstancias de la | con la duracion maxima legal. Se incluye en este
produccion epigrafe la contratacion motivada por las
vacaciones de la plantilla.

Cualquier tipo de necesidad temporal prevista

Contrato temporal estipulado al efecto
legalmente.

Las personas candidatas deberdn reunir los requisitos minimos establecidos en estas bases
reguladoras y superar las pruebas selectivas que se exijan.

Il. CARACTERISTICAS DEL PUESTO DE TRABAJO

Misidn:

Personal que tiene a su cargo y desarrolla, con adecuada preparacion profesional, tareas
administrativas de los departamentos, servicios o secciones de la administracién de una
empresa, ejerciéndolas con iniciativa y responsabilidad y que puede o no tener personal bajo
su supervision. Puede tener asimismo asignadas funciones informaticas bajo la supervisién y
orden de un superior.

Funciones:

Las funciones y tareas que se detallan en estas bases procuran describir la naturaleza y el nivel
de desempefio general ejercido por el personal asignado a este puesto de trabajo. No es una
lista exhaustiva ni excluyente de todas las responsabilidades, funciones y habilidades
requeridas para el trabajo.

Funciones:

e Atencidn telefdnica, presencial y telematica de los usuarios procedentes del servicio
de O.R.A.

¢ Informar a los usuarios de los requisitos que deben cumplirse para tener derecho a la
obtencion del distintivo de residente ORA en su zona de residencia.

e Tramitacion de nuevos distintivos necesarios originados por la implantacion de la
ampliacion de la ORA y renovacion de los existentes en las zonas actuales.

e Deteccién de incidencias que pueden darse una vez la persona usuaria solicite el
distintivo y resoluciéon de las incidencias una vez el usuario presente la documentacién
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necesaria para subsanar el incumplimiento de los requisitos necesarios para obtener el
mencionado distintivo.

Cobro de la tasa que se genera por la tramitacidn del distintivo de residente de la ORA.
Registro General de Documentos.

Manejo de las distintas aplicaciones para llevar a cabo las funciones descritas.

lll. REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

Para ser admitidas a la realizacidn de las pruebas selectivas, las personas aspirantes deberdn
reunir los siguientes requisitos:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Tener la nacionalidad espafiola o de alguno de los Estados miembros de la Unidn
Europea o tener permiso de residencia y permiso de trabajo en vigor en el momento
de la incorporacion a la Empresa.

Tener 18 afos de edad cumplidos y no haber alcanzado la edad de jubilacién ordinaria.
No haber sido despedido mediante expediente disciplinario, de ninguna
Administracion, entidad o empresa integrada en el sector publico.

No padecer enfermedad o defecto fisico que impida el cumplimiento de las
correspondientes funciones. No obstante lo anterior, en el caso que la persona
aspirante tenga acreditado un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento,
debera presentar, en el caso de ser seleccionada y de acuerdo con la normativa
vigente, un certificado del Equipo Oficial de Valoracion de Minusvdlidos del
Institut d’Afers Socials que acredite las condiciones personales de aptitud para el
ejercicio de las funciones correspondientes a la plaza a la cual aspira. Antes de la
incorporacion al puesto de trabajo, debera superar las pruebas médicas que determine
el médico de Vigilancia de la Salud, y que certifiquen que se es apto y sin ningun tipo
de restriccién para el correcto desarrollo de todas las funciones de la plaza a ocupar
(excepto las plazas para personal con discapacidad, que podra ser apto con
restricciones).

Antes de acceder a la plaza, la persona seleccionada deberd hacer constar que no
ocupa ningun puesto de trabajo ni realiza ninguna actividad en el Sector Publico
delimitada por la Ley 53/1984 de incompatibilidades, y que no percibe pensién o
prestacion incompatible. Si realiza alguna actividad privada, incluida la de caracter
profesional, deberd declararlo con anterioridad a la incorporacion al puesto de trabajo,
para que el o6rgano competente acuerde la declaracién de compatibilidad o
incompatibilidad.

Estar en posesion de la titulacion de ciclo formativo de Grado Superior de la rama de
administracién o equivalente homologado. En el caso de titulaciones equivalentes
deberad aportarse medio de prueba que acredite la equivalencia. En el caso de
titulaciones obtenidas en el extranjero, debera estar en posesion de la credencial que
acredite su homologacion.

Solamente para el personal que sea contratado con contrato de relevo, hallarse en
situacién de desempleo e inscrito como demandante de empleo en el momento de la
contratacion.

Las personas aspirantes deberan reunir los requisitos arriba indicados dentro del plazo de
presentacién de solicitudes, con excepcion del requisito numero 7), debiendo mantener
dichos requisitos integramente durante todo el proceso selectivo y en el momento de la
contratacion.
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IV. SOLICITUDES

La presentacion de la solicitud para participar en el presente proceso selectivo implica la
aceptacion de las presentes bases reguladoras en la totalidad de su contenido, entendiéndose
por tanto que la persona aspirante es conocedora del procedimiento, plazos y requisitos que
se contienen en estas bases reguladoras, asi como de los derechos y obligaciones que le
asisten durante el desarrollo del proceso.

Las personas candidatas interesadas, deberan remitir a la SMAP un correo electrénico donde
manifestaran su interés en participar en la seleccion. En el asunto del correo electrénico debe

consignarse la referencia del presente proceso: PS-AAU-0726. La direccién de correo
electrénico a la cual deben remitirse las solicitudes es:

seleccio@smap.palma.cat

En el mismo correo electréonico las personas candidatas deberan adjuntar la siguiente
documentacion:

1. Modelo de solicitud (anexo | de las presentes bases).

2. Documento firmado sobre privacidad y proteccién de datos personales (anexo Il de las
presentes bases).

3. DNI (o NIE en su caso).

4. Titulo académico acreditativo del nivel formativo referido al requisito numero 6.

5. Curriculum-vitae actualizado.

6. Informe de vida laboral actualizado.

7. Modelo de autobaremacién de méritos (anexo lll de las presentes bases).

8. Certificado de empresa: documento oficial que detalle las funciones realizadas y el

periodo exacto de tiempo para justificar la experiencia alegada.

La persona candidata podra presentar también, y por el mismo cauce y formato, cualquier otro
documento acreditativo en referencia a formacion y experiencia profesional que, a su juicio,
pueda ser relevante para el proceso selectivo.

La documentacion deberd presentarse necesariamente en formato -.pdf. No se admiten
formatos de texto, Excel o imagenes (-.jpg, -.jpeg, -.gif, -.bmp, -.tiff, -.png, etc.). Los archivos
deben enviarse necesariamente como archivos adjuntos y sin limitaciones para su descarga y
apertura. La persona candidata es la Unica responsable de que los archivos que remite sean
totalmente legibles; los archivos que no se abran o no puedan descargarse seran considerados
como no recibidos. Los documentos deben escanearse por ambas caras. La falta de cualquiera
de los documentos antes relacionados supondra la exclusién provisional de la solicitud.

Serdn excluidas las candidaturas que presenten la solicitud o la documentacién exigida por
algun cauce distinto al correo electrénico. En este caso se tendran las solicitudes como no
presentadas y no se permitird subsanacion. Se excluirdn también las candidaturas que
presenten el modelo de solicitud sin la firma de la persona candidata, si bien dicha carencia
podra ser subsanable.

El plazo para presentar las solicitudes es de 7 DIAS HABILES (sabados excluidos), a contar
desde el primer dia habil siguiente al de la publicacidén de estas bases en la web de la SMAP. No
se admitird ninguna solicitud recibida después de las 15:00 horas del ultimo dia del plazo. Las
solicitudes recibidas fuera de plazo seran excluidas y sin posibilidad de subsanacion.
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Se revisaran Unicamente las solicitudes recibidas dentro del plazo, se verificara que no falta
ninguno de los documentos requeridos y se confeccionard un listado provisional de solicitudes
admitidas y excluidas, haciendo constar en su caso los motivos de la exclusidn. Este listado se
publicard en la web de la SMAP, abriéndose un plazo de TRES dias habiles (sabados excluidos),
a contar a partir del primer dia habil siguiente al de la publicacién del listado, para subsanar las
deficiencias que hayan ocasionado la exclusion provisional, o presentar alegaciones o
reclamaciones.

El Organo de Seleccidn, si asi lo considerase oportuno, podra dirigirse a las personas aspirantes
mediante las cuentas de correo electrénico y nimeros telefdonicos facilitados en su solicitud,
para la resolucidn de sus alegaciones, reclamaciones o peticiones, siendo la persona candidata
aspirante la responsable de que los datos facilitados sean correctos.

Si en cualquier momento del proceso de seleccién el Organo Selectivo tiene conocimiento de
la no veracidad de algin dato aportado por una persona aspirante, supondrd la exclusion
automatica del proceso selectivo.

Una vez transcurrido el plazo para subsanar deficiencias, se revisara la nueva documentacion
recibida. En los casos en que no se realice ningln tramite de subsanacidén, no se subsanen
correctamente todos los defectos, o se haga fuera de plazo, las candidaturas seran
definitivamente excluidas. Igualmente se resolveran las posibles alegaciones y reclamaciones
recibidas.

Finalmente se confeccionard una lista definitiva de candidaturas admitidas y excluidas, que no
permitira posteriores reclamaciones, y que se publicara en la web de la SMAP.

V. PROCEDIMIENTO DE SELECCION
El procedimiento de seleccidn constara de dos fases consecutivas:.

FASE 1: Preseleccion por curriculum y méritos (Eliminatoria)
Consistird en la valoracion de la experiencia profesional mediante el sistema de

autobaremacion.

¢ Criterio de valoracién: Se otorgarad 1 punto por cada tres (3) meses de experiencia
profesional acreditada como Oficial Administrativo/a en departamentos de atencidn al
usuario.

e Acreditacion: Solo se valorarda la experiencia que esté debidamente justificada
mediante el Certificado de Empresa (donde consten las funciones y el periodo
trabajado) y el Informe de Vida Laboral.

e Clasificacion: Se publicard un listado provisional con las puntuaciones. Unicamente las
veinte (20) candidaturas con las mayores puntuaciones seran convocadas a la Fase 2.

e Empates: En caso de empate en la vigésima posicién, se convocara a todos los
aspirantes que tengan esa misma puntuacion.

Los resultados provisionales de la fase 1 se publicardn en la web de la SMAP, inicidndose un
plazo de TRES DIAS HABILES (sabados excluidos) para la presentacién de reclamaciones y/o
alegaciones. Transcurrido este plazo, y resueltas las reclamaciones y alegaciones recibidas, se
publicard el resultado definitivo, el cual no admitira ya mas recursos.
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FASE 2: Evaluacion de aptitud personal y profesional (Entrevista)
Entrevista personal para valorar competencias, adecuacidon al puesto y conocimientos

practicos de las 20 primeras personas candidatas clasificadas en la fase anterior.

¢ Puntuacién maxima de la fase: 100 puntos.

¢ Puntuacién minima para superar el proceso: 60 puntos.

e Baremo de la entrevista:

. Conocimientos y experiencia (segun aptitudes 1 a 3): 35 puntos.
. Habilidad en el uso de herramientas informaticas: 10 puntos.

. Respuesta frente a cuestiones tedricas del puesto: 10 puntos.

. Capacidad de trabajo en equipo y aspectos humanos: 15 puntos.
. Competencias y habilidades: 15 puntos.

. Disponibilidad para la incorporacién: 15 puntos.

ok, WN R

Los resultados provisionales de la fase 2 se publicaran en la web de la SMAP, inicidndose un
plazo de TRES DIAS HABILES (sabados excluidos) para la presentacién de reclamaciones y/o
alegaciones. Transcurrido este plazo, y resueltas las reclamaciones y alegaciones recibidas, se
publicard el resultado definitivo, el cual no admitira ya mas recursos.

El Organo Selectivo se reserva el derecho de realizar una prueba practica de uso de
herramientas ofimaticas, ademas de la entrevista.

En el momento de la entrevista, el Organo de Seleccién podra requerir de las personas
candidatas los documentos originales o compulsas de la documentacién que se ha presentado
con la solicitud. De ser asi, se publicara en la web, junto con la fecha y hora de la entrevista,
para que las personas candidatas acudan con la documentacion requerida.

VI. CALIFICACION DEFINITIVA Y CONSTITUCION DE LA BOLSA

La puntuacion final serd la suma de las puntuaciones obtenidas en la Fase 1 y la Fase 2,
siempre que se haya superado el minimo de 60 puntos en la entrevista.

Una vez otorgadas las puntuaciones, el Organo de Seleccién confeccionara el listado de todas
las personas candidatas, ordenados de mayor a menor puntuacién, y que hayan superado la
puntuaciéon minima de 60 puntos. El resto de las candidaturas quedaran excluidas. En caso de
empate entre dos o mas candidaturas, los criterios de desempate serdn los siguientes, por
orden de prelacién:

1. Menor plazo de incorporacion al puesto de trabajo.

2. Mejor puntuacién segun el criterio 1 (Conocimientos y experiencia).

3. Género con menor representacion en la plantilla de personal con la misma categoria.

El listado de resultados se publicara en la web de la SMAP, con el caracter de definitivo, no
admitiéndose ningln recurso contra dicho resultado. El listado se confeccionard con las
personas candidatas clasificadas seguin puntuacién en orden decreciente.

Una vez publicado el resultado definitivo, el Tribunal propondra a la Gerencia la inclusidn en la
bolsa de las personas candidatas que hayan quedado clasificadas y en el orden que figuren en
el listado definitivo de resultados. Una vez Gerencia haya dado el visto bueno, la bolsa pasara a
surtir efectos desde el mismo momento.
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VII. VIGENCIA'Y FUNCIONAMIENTO DE LA BOLSA.

La constitucidn de la presente bolsa extingue otras bolsas anteriores de puestos de trabajo de
la misma categoria profesional.

La validez de la bolsa serd de 4 afios a contar a partir de la publicacién de los resultados
definitivos del proceso selectivo. Durante este periodo, la SMAP podra acudir a la bolsa para
proveer cualquier carencia de personal en el puesto de trabajo para el cual se ha dotado Ia
bolsa. En caso de agotamiento de la bolsa o que se convocara un proceso selectivo para una
nueva bolsa de la misma categoria profesional, la presente bolsa quedaria sin efecto.

Cada vez que se dé la necesidad de acudir a la bolsa, la SMAP llamara en primer lugar a la
persona integrante de la bolsa que se halle disponible situada en la posicion mds alta en el
momento que se dé la vacante, concediéndole 24 horas para responder por escrito si acepta o
declina el puesto ofrecido. Las comunicaciones se haran siempre por correo electrénico, tanto
el llamamiento de la Empresa como las respuestas de la persona a la que se le ha ofrecido el
puesto. En el caso de que la persona a la cual se ha ofrecido el puesto de trabajo manifestara
renuncia a incorporarse, la Empresa acudiria a la situada en el siguiente lugar, y asi
sucesivamente. En el caso de que la persona convocada no contestara al requerimiento de la
Empresa dentro del plazo de las 24 horas otorgadas para responder, perderia su puesto en la
bolsa.

Las personas de esta bolsa que manifestaran renuncia expresa a incorporarse a un puesto de
trabajo, deberdn hacerlo por escrito dentro del plazo otorgado de 24 horas, y justificar el
motivo por el cual declinan el puesto de trabajo. Las renuncias no motivadas fehacientemente
dejaran a la persona integrante de la bolsa fuera de la misma. En este momento, la persona
que ha renunciado a la contratacion y ha motivado su renuncia, pasara a una situacion de “no
disponible”, y no se le ofrecerdn mas incorporaciones hasta que manifieste expresamente y
por escrito que se encuentra nuevamente disponible. La Empresa entenderd que la persona
integrante de la bolsa no esta disponible hasta que reciba comunicacion de lo contrario. Sera
siempre responsabilidad de la persona integrante de la bolsa su correcta situacion de
disponibilidad o no de cara a la Empresa, y no podra reclamar que no se le tenga en cuenta si
no ha comunicado de manera fehaciente que se encuentra disponible.

Antes de acceder a un puesto de trabajo, la persona convocada debera hacer constar que no
ocupa ningun puesto de trabajo ni realiza ninguna actividad en el Sector Publico delimitado
por la Ley 53/1984 de incompatibilidades, y que no percibe pensién o prestacién incompatible.
Si realiza alguna actividad privada, incluida la de cardcter profesional, deberd declararlo con
anterioridad a la incorporacidn al puesto de trabajo, para que el érgano competente acuerde
la declaracién de compatibilidad o incompatibilidad. Al mismo tiempo se dara cita para realizar
el reconocimiento médico obligatorio previo a la incorporacién al puesto de trabajo. No se
realizard reconocimiento médico si la persona convocada ha tenido anteriormente un contrato
con la SMAP y ésta dispone de un certificado de aptitud cuya validez no haya caducado.

En el caso de que la persona integrante de la bolsa fuera requerida para un contrato de relevo,
adjunto a su respuesta aceptando el puesto de trabajo deberd presentar la tarjeta o
documento acreditativo de hallarse desempleada e inscrita como demandante de empleo.

Una vez finalizado el contrato para el cual se ha dispuesto de una persona integrante de la
bolsa, ésta volveria a formar parte de la misma como disponible y en la misma posicién que
ocupaba cuando fue requerida.
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Los integrantes de la bolsa quedaran fuera de la misma, perdiendo sus derechos respecto a la
misma, en los siguientes casos:
¢ Sino se responde a una oferta de incorporacion a la Empresa en el plazo de 24 horas.
¢ Sise declina una oferta de incorporacidn sin justificar el motivo.
¢ Si, habiendo aceptado una oferta de incorporacidn a la Empresa, no se incorporaran
en la fecha acordada.
e Si, una vez aceptada una oferta de incorporacion, la persona trabajadora no supera el
periodo de prueba.
¢ Sidel resultado del reconocimiento médico de la persona trabajadora, resulta que no
es apta para el puesto de trabajo o presenta restricciones para desarrollar alguna de
las tareas del mismo con normalidad.
e En caso de incompatibilidad y no renuncie al otro empleo.
¢ Encaso de despido de cualquier puesto de trabajo que pueda ocupar en la SMAP.
e Por renuncia expresa de la persona interesada, accidon que puede ejercer en cualquier
momento.

Todas las comunicaciones entre la Empresa y las personas integrantes de la bolsa se haran
necesaria y Unicamente mediante correo electrdnico. No tendrd validez ninguna comunicacion
realizada por otro medio. La direccién de correo electrénico a la cual se debe remitir cualquier
comunicacion una vez se es integrante de una bolsa de trabajo en la SMAP es:

rrhh@smap.palma.cat

VIil. COMPOSICION DEL ORGANO EVALUADOR

La composicién del Organo Evaluador de este proceso es la siguiente:

TITULARES SUPLENTES

NOMBRE CARGO NOMBRE CARGO

Jefe del Area de Jefe de la Seccién de

D2. Monica Herrera

D2. Silvia Bestard Ribot

Administracién y Atencién
al Usuario

Martin

Contabilidad y Atencién al
Usuario

D2. Laura Montenegro
Munar

Jefe de la Seccidon de
Informatica

D. Eva Requena Muiioz

Administrativa de Atencién
al Usuario

D. Cristofol Sastre Pujol

Técnico de RRHH

D2. Catalina Vila Torres

Jefe de la Seccion de RRHH

El Organo de Seleccidén se reserva la opcién de aumentar los miembros de dicho Organo.
Cuando el Organo de Seleccién asi lo acordara, podra designar personal asesor o colaborador,
propio o ajeno a la SMAP, bajo la supervisién del Organo de Seleccién, que permita garantizar
un agil y adecuado desarrollo del proceso.

El Organo de Seleccién queda autorizado para modificar el orden de publicacién de los listados
siempre respetando los plazos de alegaciones, resolver las dudas que se presenten, y alcanzar
los acuerdos necesarios para el buen orden del proceso selectivo y en todo lo no previsto en
estas bases.

No podran formar parte del Organo de Seleccién aquellas personas que tengan parentesco
hasta tercer grado con algun aspirante. Dicho requisito se hace extensible a los nuevos
miembros, asesores y colaboradores del Organo de Seleccién que se puedan designar.
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Tampoco se podrd formar parte si se tiene una amistad intima o enemistad manifiesta con
alguna de las personas aspirantes.

IX. PUBLICACIONES RELATIVAS AL PROCESO SELECTIVO
Las presentes bases se publicaran en la web de la SMAP:

https://www.mobipalma.mobi/es/smap-oferta-publica-de-trabajo/

y también se podrd hacer publica la convocatoria mediante redes sociales y cualquier otro
medio que se considere adecuado para darle difusién. De la misma manera, cualquier
comunicacion relativa al proceso selectivo se publicara siempre en la web de la SMAP.

Los listados de candidaturas admitidas y excluidas, los de resultados, la convocatoria de
entrevistas y pruebas practicas, y la composicion de la bolsa se publicardan en la web de la
SMAP, con mencidn del DNI oculto y las iniciales de la persona candidata. La ocultacion del
numero del documento de identidad se hard segun se indica a continuacion:

o D.NLL: *¥FEXXXX**

o N.LE.; F*EXXXXX*

Las iniciales de la persona candidata se publicardn con el formato AAN (primer apellido,
segundo apellido y nombre). Para el caso de personas con nhombre compuesto, Unicamente
figurara la inicial del primer nombre. En el caso de apellidos compuestos de mas de una
palabra, se consignard la primera letra de la primera palabra del apellido compuesto. En el
caso de que no haya segundo apellido el formato sera A*N.

X. INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable: Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes S.A.

Finalidad: Gestionar el proceso de selecciéon regulado en las presentes bases y evaluar los
perfiles de las personas candidatas con la finalidad de cubrir las necesidades de los puestos
vacantes.

Legitimacion: la participaciéon en este proceso implica la aceptacién plena por las personas
solicitantes de las presentes bases, con autorizacion expresa para al tratamiento de sus datos y
la publicacién de resultados en los medios que la Empresa considere. La legitimidad del
tratamiento indicado estd basada en el consentimiento que se le solicita.

Destinatarios: no se cederan datos a terceros, excepto por obligacion legal.

Derechos: Acceder a los datos, rectificarlos y suprimirlos, asi como otros derechos, como se
explica en la informacién adicional.

Puede consultarse la informacién adicional y detallada sobre Proteccidon de Datos en la pagina
web https://www.mobipalma.mobi .

SMAP Sociedad Municipal d’Aparcaments y Projectes S.A.



